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FACILITY SERVICES

POLITICA DE HIGIENE, SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO

MISSAO:

Prestacdo de Servicos de Limpeza e Salubridade adequados as necessidades dos Clientes, perspetivando a
sua Satisfacdo e Fidelizacdo, fomentando uma cultura de Seguranga e Saude no Trabalho, em cumprimento
dos requisites aplicdveis e promovendo condi¢des de trabalho seguras e sauddveis para a prevencdo de
lesdes e problemas de saude relacionadas com o trabalho.

OBJECTIVOS:

« Implementar e manter um Sistema de Gestdo de Saude, Higiene e Seguranca no trabalho segundo a Norma
ISO 45001:2018, cumprindo e mantendo atualizados todos os requisitos de conformidade legal e de Higiene,
Saude Ocupacional e Seguranca no Trabalho, de forma a cumprir com os requisitos desta norma.

« Envolver todos os colaboradores na implementacdo, desenvolvimento e dinamizag¢do do Sistema de Gestdo
de Saude Ocupacional, Higiene e de Seguranca no Trabalho, tendo como pressupostos a motivagdo, a
satisfagdo e o bem-estar dos mesmos.

« Disponibilizar recursos adequados a todos os colaboradores para executarem as suas atividades com
motivacdo e eficdcia e de modo a que se reduzam, tanto quanto possivel, os riscos e ameacgas para a Saude
Ocupacional, Higiene e Seguranca no trabalho associados, contribuindo para a melhoria continua do Sistema
de gestdo de Saude, Higiene e Seguranca no trabalho.

« Manter a atual a Politica de Saude Ocupacional, Higiene e de Seguranga no trabalho apropriada ao nosso
propodsito e contexto organizacional, incluindo a escala e os impactes das nossas atividades, produtos e
servigos.

COMPROMISSO:

A Geréncia compromete-se a cumprir com todas as obrigag¢des de conformidade e a ceder os meios
necessdrios ao cumprimento da presente Politica de Saude Ocupacional, Higiene e Seguranga no trabalho,
salientando:

« Proporcionar a todos os nossos colaboradores as condi¢gdes de trabalho seguro e de forma que se possa
prevenir acidentes e casos relacionados com doengas profissionais, e garantir o bem-estar de todos os nossos
colaboradores, promovendo ao mesmo tempo uma responsabilidade e compromisso de Higiene, Saude
Ocupacional e Seguranga no trabalho entre os mesmos;

« A FINE Facility Services Lda desenvolveu o seu sistema de gestdo de Saude Ocupacional, Higiene e
Segurancga no Trabalho, de acordo com o referencial normativo ISO45001, sendo o dmbito da sua certificagdo
a prestag¢do de servigos de limpeza e salubridade a nivel nacional;

. E imprescindivel a manutencdo duma Politica de Saude Ocupacional, Seguranca e Ambiente de atuacdo
que considere como meio de exceléncia o estabelecimento duma sélida cultura de empresa e que apresente
como vetor primordial o respeito pelo individuo, assegurando-lhe um ambiente de trabalho harmonioso,
seguro e limpo, ndo criando desta forma condigdes que lesem a sua integridade fisica e psiquica, a todos os
niveis da organizacdo, bem como no que concerne a clientes, visitas ou qualquer colaborador externo ou outra
parte interessada;
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+ O nosso compromisso em prestar servicos de limpeza e higienizacdo com zero incidentes e acidentes de
trabalho;

« Manter um comportamento Sauddvel dos colaboradores da empresa, sem registos de alcoolemia acima do
permitido ou de consumo ou posse de estupefacientes;

« Nenhuma questdo em aberto resultante da consulta aos trabalhadores em situagdes que possam afetar a
sua Saude Ocupacional e Seguranga no trabalho;

« Adequar os recursos humanos da empresa de forma a ndo criar situagdes de stress individual ou de qualquer
tipo de descriminagdo;

« Envolver os nossos fornecedores no sentido que concordem com o cumprimento de toda a regulamentacgdo
relativa & Saude, Higiene e Seguranca no trabalho aplicaveis.

« A consulta e a participagdo de todos os colaboradores da empresa, incluindo o seu envolvimento nos
requisitos do sistema de gestdo integrado, a comunicag¢do apropriada, a investiga¢cdo de incidentes, a
identificagcdo e a avaliagdo de riscos, o controlo e a monitorizagdo das atividades relevantes e as auditorias
internas;

« Garantia de um local de trabalho seguro para todos os trabalhadores, clientes, fornecedores, visitantes e
outras partes interessadas, através da eliminagdo de perigos e da reduc¢do de riscos no que concerne d Saude

e Segurancga no trabalho;

« Desenvolver e adotar acdes adequadas para abordar riscos e oportunidades no que concerne & Saude
Ocupacional e Segurancga no trabalho;

- Divulgar esta Politica a todos os colaboradores da empresa e outras partes interessadas, disponibilizando-a
em pdgina de internet ou colocando-a junto aos locais onde prestamos a nossa atividade.

« Melhoria continua do sistema de gestdo de Saude e Seguranca no trabalho.

Esta politica deve ser analisada e revista sempre que necessdrio, no minimo uma vez por ano.
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